Доклад на тему:
Понятие проектного менеджмента

Проект – это комплекс взаимосвязанных мероприятий, направленных на получение уникальных результатов в условиях временных и ресурсных ограничений. [2]
Любой проект характеризуется четырьмя основными факторами (классификационными признаками): 
- направленность на достижение конкретных целей, определённых результатов; 
- масштаб; 
- ограниченная протяжённость во времени; 
- ограниченность ресурсов. 
 	Участники проекта представлены на рисунке 1.
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Рисунок 1 - Участники проекта

К основным элементам проекта относят:
· сформулированные цели и задачи, отражающие основное назначение проекта;
·  комплекс проектных мероприятий по решению инновационной проблемы и реализации поставленных целей;
·  организация выполнения проектных мероприятий, т. е. увязка их по ресурсам и исполнителям для достижения целей проекта в ограниченный период времени и в рамках заданных стоимости и качества;
·  основные показатели проекта (от целевых - по проекту в целом, до частных - по отдельным заданиям, темам, этапам, мероприятиям, исполнителям), в том числе показатели, характеризующие его эффективность. [4, c.15]
Современный проектный менеджмент начал развиваться в 1950-х гг. при разработке оборонных программ, как в США, так и в СССР. На сегодняшний день проектное управление применяется во всех отраслях и сферах человеческой деятельности.
Проектный менеджмент – это методология достижения успеха (искусство руководства по координации усилий людей и использованию ресурсов) с применением современных научных методов для достижения оптимальных результатов по стоимости, времени и качеству, а также удовлетворению интересов всех участников проекта.
Управление проектом – это система знаний, навыков, инструментов и методов к проектной деятельности для удовлетворения требований, предъявляемых к проекту. [7, c.38]
Современную управление проектом возможно применять к управлению любыми объектами, что делает его особым видом управления.
Объектами управления в данном случае являются проекты, программы и портфели проектов. 
Субъектами управления являются менеджеры конкретного проекта со стороны заказчика и исполнителя, а также команда управления проектом (команда проекта). Менеджер и команда проекта несут ответственность за определение того, какие процессы должны быть задействованы, кто и с какой степенью точности будет исполнять эти процессы, чтобы достичь нужных целей проекта.
Управление проектами как особая область управленческой деятельности имеет собственные методологии, инструментарий и стандарты. Различные сообщества профессионалов используют разные методологии управления проектами в соответствии с выбираемой ими базовой концептуальной моделью проектного подхода.
Наиболее распространенным на современном этапе подходом к управлению проектами является процессный подход (процессная модель управления проектами).
Процесс – это ряд взаимосвязанных действий и операций, выполняемых для достижения заранее определенных продуктов, результатов или услуг.
В современной трактовке управление проектами рассматривается как совокупность процессов, задаваемая пересечением групп процессов управления проектом (инициация, планирование, исполнение, контроль, завершение) и функциональных (предметных) областей управления проектами (управление интеграцией проекта, содержанием, сроками, стоимостью, качеством, человеческими ресурсами, коммуникациями, рисками, поставками и контрактами).
В концепции процессного подхода управление проектом основывается на:
· определении цели или целей проекта;
· формировании структуры проекта (подцели, основные этапы работ, которые предстоит выполнить);
· определении источников финансирования;
· подборе исполнителей и создании команды проекта;
· подготовке и заключении контрактов;
· расчете сроков выполнения проекта, составлении графика его реализации;
· расчете требуемых ресурсов;
· расчете сметы и бюджета проекта;
· планировании и предупреждении рисков;
· контроле за ходом реализации проекта. [12, c. 23]
Измеримые показатели проекта – цели, время, стоимость – одновременно являются ограничениями проекта, задают систему координат, в которой работает проект-менеджер. Задача проект-менеджера – найти оптимальное соотношение этих трех ограничений проекта, с которыми неразрывно связаны интересы участников проекта.
Управление проектом является комплексной междисциплинарной профессиональной деятельностью, иначе говоря, это то, что дает возможность вместе с общим и техническим управлением при поддержке вспомогательных дисциплин добиваться успехов в достижении целей проектов. 
Сравнение концепций общего менеджмента и проект-менеджмента выявляет ряд отличий между двумя дисциплинами и показывает специфику проект-менеджмента (таблица).
Таблица 
Сравнение параметров общего менеджмента и проект-менеджмента
	Признак
	Общий (функциональный) менеджмент
	Проект-менеджмент

	Управляемая система
	ряд постоянно действующих функций
	подробная уникальная цель для каждого проекта

	Объект руководства
	руководство осуществляется над постоянно действующим подразделением
	единица руководства - проект, ограниченный по времени

	Состав команды исполнителей
	ряд специалистов со смежными или одними и теми же специальностями, объединенных в единое подразделение
	объединение в одной команде разнопрофильных специалистов

	Подвижность команды исполнителей
	коллектив, функции каждого члена которого, жестко определены, а управляющая команда стабильна
	коллектив подвержен постоянной ротации

	Позиция лидера
	руководитель обязан знать о выполняемых действиях, работе, предприятии, операциях больше чем его сотрудники (пирамидальность управления по критерию компетенции и обладания знанием/опытом)
	менеджер может не быть специалистом в той или иной области, так как он управляет подобными специалистами

	Подвижность управляемой системы
	важным является поддержание в рабочем состоянии тех функциональных схем, которые были созданы ранее
	менеджер призван осуществлять изменения, привносить новое в деятельность или же создавать новые сферы деятельности



Управление проектами является наиболее востребованным и универсальным направлением в современном менеджменте. Его популярность связана с обширностью уровней, на которых проектный менеджмент может применяться. Тот факт, что управление проектами по существу профессиональное управление изменениями, ставит методы и средства управления проектами в ряд эффективных методов организационно-экономического управления в условиях изменяющейся социально-экономической среды и, особенно, в условиях перехода к рыночным отношениям.
Применение концепции управления проектами, бесспорно, целесообразно при работе с проектами космических, коммуникационных, топливно-энергетических, строительных и иных технологий, что обусловлено присущей данным отраслям сложностью и динамикой развития. 
Всё многообразие функций управления проектами можно представить в виде схемы (рисунок 2).
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Рис. 2. Функции управления проектом

Методология и методы управления проектами - один из неотъемлемых постулатов и теоретических основ управления проектом. Каждое предприятие нуждается в современной методологии управления проектами для оптимизации работы проектных групп. Не существует единой универсальной системы управления проектами, ведь проекты зависят от сферы реализации и других особенностей, поэтому необходим различный подход. В основу методологии управления проектами положены процессы определения и достижения четких целей проекта при условии сбалансированности объемов работ, ресурсов, времени, качества и рисков [6, с. 22].
Выбор методологии, которая подходит конкретному предприятию напрямую зависит от его сфер деятельности, зон применения и уровня зрелости предприятия в плане использования проектного управления.
Выделим некоторые современные методологии управления проектами:
1. Методология PMI (Project Management Institute of United States of America)
Методология PMI сформулирована в виде Свода знаний в области управления проектами (Project Management Body of Knowledge PMBoK).
Данная методология является американским национальным стандартом в области управления проектами. В ее основе лежит концепция управления проектами по десяти областям знаний: управление интеграцией, содержанием, расписанием, стоимостью, качеством, человеческими ресурсами, коммуникациями, рисками, закупками и заинтересованными сторонами проекта.
И по пяти фазам жизненного цикла процесса управления (инициация; планирование; исполнение; контроль и управление; завершение) проектом. 
А также через группы стандартных процессов, которые скомпонованы в четыре процедуры: 
1. «Определение требований к проекту»; 
2. «Постановка достижимых целей»; 
3. «Соблюдение ограничений по времени, качеству, стоимости и возможностям»; 
4. «Удовлетворение требований стейкхолдеров». 
Версия PMBoK- 6 содержит характеристику 49 процессов. Каждый из процессов содержит описания: входа, выхода, метода их преобразования и необходимых для этого ресурсов, владельца процесса и заинтересованных сторон [7, с. 24].
2. Методология IPMA (International Project Management Association)
Методология IPMA включает в себя ICB (International Competence Baseline) представляющие собой описание требований, которые предъявляются к компетенциям специалистов в области управления проектами и OCB (Organizational Competence Baseline) требований к компетенции в области управления проектами организации. 
В основе системы сертификации IPMA лежат международные требования к компетентности специалистов по управлению проектами (International Competence Baseline, IBC).
Система сертификации предназначена для определения соответствия профессиональных знаний, опыта и навыков кандидатов установленным требованиям, предъявляемым к специалистам в области управления проектами. 
Сертификационная программа IPMA состоит из четырех уровней. К каждому уровню разработаны свои требования соответствия.
Уровни сертификации состоят из следующих позиций:
— профессиональный менеджер проекта;
— сертифицированный специалист по управлению проектами (Certified Associate in Project Management, CAPM). 
3. KANBAN (метод Канбан)
KANBAN (метод Канбан) — это система организации производства и снабжения, позволяющая реализовать принцип «точно в срок». В переводе с японского слово «канбан» означает «рекламный щит, вывеска» [8, с.57].
Компании создают визуальную доску, чаще всего электронную, затем разбивают ее на необходимые этапы, например «планируется, выполняется и сделано». Далее указывается задача и перемещается из столбца в столбец, в соответствии с ее стадией развития. 
Данная система применительно к локализации обладает рядом преимуществ. Локализация производства - процесс трудоемкий, для его реализации необходимо участие большого числа сотрудников. Для реализации такого масштабного проекта необходима система управления бизнес-процессами.
Руководитель компании после внедрения системы канбан получит возможность наглядно видеть, на каком этапе находится реализация проекта, где возникают сложности и требуются дополнительные ресурсы. 
4. AGILE – гибкая методология разработки
Agile – это структурированный и итеративный подход к управлению проектами и разработке продуктов. Agile наиболее часто используется при разработке программного обеспечения. Достоинство данного подхода заключается в том, что он помогает максимально безболезненно реагировать на изменения требований к продукту. 
Agile позволяет гибко управлять сроками, которые устанавливаются при участии всех членов команды и основываются на конкретном объеме работ. В процессе Agile-разработки принимают участия все заинтересованные лица. 
На сегодняшний день Agile становится новой культурой управления большими компаниями. Данный революционный подход в IT-сфере дал возможность многим компаниям добиться успеха в бизнесе с помощью применения мультидисциплинарных команд из разработчиков, маркетологов и других лиц, совместно разрабатывающих продукт высокого качества. Согласно данному подходу люди и взаимодействие важнее процессов и инструментов; работающий продукт важнее исчерпывающей документации, сотрудничество с заказчиком важнее согласования условий контракта, а готовность к изменениям важнее следования первоначальному плану» [12, с. 841].
[bookmark: _GoBack]Таким образом, современное управление проектом — это особый вид управления, который, так или иначе, может применяться к управлению любыми объектами, а не только объектами, имеющими явные характеристики проекта. Результаты практического использования проектного управления в самых различных областях современного российского менеджмента подтверждают данное высказывание. 
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